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Wi-Fi功能

透過 「SHARP COCORO HOME」 可以智慧遠端控制，
即時監控室內空氣品質狀態及耗材狀況。

• AloT 智慧遠端控制
• 空氣品質狀態監控

等等。

ON ON
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1. 
a.  (2.4GHz)  

Bluetooth® 
b. 
c. 
d. 
e. 

2.  Wi-Fi 

3. Wi-Fi 
a. 

b. 
c. 

1.  LAN 

2. 
3. 
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• Bluetooth®  Bluetooth SIG, Inc. 

NCC
3.8.2

• 

• 

• 

• 
 -
 -  ID 

• 
 -
 -

• 
Android 8 iOS 14 

Wi-Fi 

 Wi-Fi 
• 2.4GHz 5GHz  

(IEEE802.11a/b/g/n)
•  

<2.4GHz > 1-11
<5GHz > W52 (36, 40, 44, 48) / 
W53 (52, 56, 60, 64) / W56 (100, 104, 
108, 112, 116, 120, 124, 128, 132, 136, 
140) / W58 (149, 153, 157, 161, 165)

• WPA  / WPA2  / 
WPA3 

• AES
• Bluetooth 5.0  Bluetooth Low 

Energy

• 

 URL
https://jp.sharp/support/cloud/adapter/
license_a04.pdf

• Wi-Fi®  Wi-Fi Alliance® 
• WPA™ WPA2™  Wi-Fi 

Alliance® 
• Android  Google Inc. 
• 

•  SSID 
• MAC 
•  

Wi-Fi 

Wi-Fi 2025  1 
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• 濕度
顯示濕度 32 % 至 90 %。

31% 
以下

91% 
以上

• PM2.5 濃度
顯示 PM2.5 1μg/m3 ( 每立方公尺空氣微克 ) 至
499 μg/m3。

異味指示燈
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(連續除濕/濕度設定/衣物乾燥/舒眠除濕時)

滿水指示燈
恆亮3秒

10 11

電源
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151.
2.

3.

•

若要關閉 Wi-Fi ：

按住 3 秒。

熄滅

注意
• 關閉 Wi-Fi 將導致無法使用指定應用程式以控制

除濕機。

若要再次開啟 Wi-Fi ：
( 如何將 Wi-Fi 連線還原成原始網路。 )

按住 3 秒。

按 Wi-Fi 按鈕後， Wi-Fi 指示燈將閃爍。 在大約 3
分鐘內，會聽到四次短嗶聲。 嗶聲響起一段時間後，
Wi-Fi 指示燈亮起， Wi-Fi 連線將還原成原始網路。
現在可以再次使用指定應用程式以控制除濕機。

注意

• 也可以從 「 ： Wi-Fi 介面卡開啟 / 關閉」
開啟 / 關閉 Wi-Fi。
( 第 15 - 16 頁 )

1. 關閉產品。 ( 電源關閉狀態 )

2.

3. 參考第 15 - 16 頁選擇 「功能編號
(A1-A9)」。

或

前進 後退

設定

･･･

4. 完成設定。

本手冊中的畫面和插圖僅供參考， 其與真實產品存在一定差異，
請以實際的畫面和插圖為主。

初始設定：在應用程式中註冊除濕機

【燈亮】

顯示要求下列權限的訊息時，選擇「允許（OK）」用於連線。（因智慧型手機和作業系統版本而異）
• 允許使用位置資訊 • 允許使用 Bluetooth 功能 • 搜尋網路上的裝置

開啟智慧型手機的 Bluetooth® 功能。 (除濕機的 Bluetooth 功能在購買時已「開啟」）。
在除濕機附近操作智慧型手機。

事前準備

•「Bluetooth®」是 Bluetooth SIG, Inc. 的註冊商標。

https://tw.sharp/aiot/
download/cocoro-
home/index.html

確認「使用條款」，
在框中打勾，然後點擊
「同意並下一步」。

點擊「登入/新註冊」，
輸入 COCORO ID 和
密碼登入。

點擊「前往設備使用動態
畫面」。

無線 LAN 功能 初始設定

各種功能的變更設定

完成初始設定後如何開啟/
關閉 Wi-Fi

如果在操作過程中顯示要註冊的除濕機，請點擊它並按照畫面指示進行操作。
可能會顯示預定裝置以外的裝置。 如果不需要連線，請點擊「取消」。
輕按製品之WIFI鍵，此時WIFI指示燈閃爍表示可被註冊。

設定

按住3秒
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除濕機與路由器的 Wi-Fi 連線無法運作。 
• 檢查所用路由器的規格。
• 調整路由器和天線方向、將路由器和天線

移近一些等等。之後，重新切換以開啟路
由器並再次設定除濕機與路由器的 Wi-Fi 
連線。

無法建立除濕機與智慧型裝置之間的
連線。
• 除濕機與智慧型裝置是否連線至同一個路

由器？
將除濕機與智慧型裝置連線至同一個路由
器。
此外，請將智慧型裝置連線至路由器的
2.4GHz 或 5GHz 頻段。

• 是否已將 10 個智慧型裝置註冊至一部除濕
機？
在一部除濕機上可註冊的智慧型裝置數量
上限為 10 個。

• 是否已在一個智慧型裝置上註冊 30 個產品
（除濕機等）？
使用一個智慧型裝置可註冊的產品數量上
限為 30 部。

無法從智慧型裝置遠端操作。
• 是否已完成除濕機與智慧型裝置之間的連

線？
建立除濕機與智慧型裝置之間的連線。

• 檢查除濕機的 Wi-Fi 指示燈。如果 Wi-Fi 
指示燈閃爍或熄滅，請依照 Wi-Fi 指示燈
的狀態採取行動。（第 16 頁     ）

• 將除濕機的 AC 電源供應器插入電源插座
之後，Wi-Fi 指示燈可能需要一些時間才會
亮起。如果 Wi-Fi 指示燈未亮起，則無法
從智慧型裝置操作本產品。

變更路由器時
• 執行下述步驟以將除濕機重新連線至新的

路由器。

1. 按住 Wi-Fi 按鈕 3 秒以停止 Wi-Fi 功能。
2. 使用應用程式將除濕機與新的路由器連

線。
- 依照下述步驟在應用程式中操作。

(1) 輕觸選單按鈕「 」

(2) 輕觸「註冊裝置」
(3) 輕觸「與路由器連線」

變更智慧型裝置時
• 執行下述步驟。

1. 從應用程式中刪除舊智慧型裝置的註
冊。

2. 在新的智慧型裝置上安裝應用程式，
然後使用應用程式將除濕機與新的智
慧型裝置連線。
- 依照下述步驟在應用程式中操作。

(1) 輕觸選單按鈕「 」
(2) 輕觸「註冊裝置」
(3) 輕觸「已與路由器連線」

處置或移交除濕機時
• 執行下述步驟，以防止洩露個人資訊。

1. 從應用程式中刪除除濕機的註冊。

2. 將除濕機的 Wi-Fi 功能初始化。
（第 16 頁     ）

如果從第三方接收除濕機
• 為了防止第三方未經授權存取，請將除濕

機的 Wi-Fi 功能初始化。（第 16 頁     ） 

需要進一步協助嗎 ? 
請前往下方網站
https://tw.sharp/aiot/support
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Wi-Fi 功能故障排除 



舒眠除濕

濕度設定

連續除濕

衣物乾燥

50~59%

60~69%

50%

70%

4

舒眠除濕

濕度設定

連續除濕

衣物乾燥

關機後再次開機(未重新上電)，如要設定濕度
請再按下運行模式鍵，%指示燈閃爍可再重新
設定濕度值。

18 19

11

22

%指示燈閃爍，按濕度設定鍵選擇喜好濕度，
每按一次增加5%濕度；濕度值可設定
40%~80%。
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舒眠除濕

濕度設定

連續除濕

衣物乾燥

舒眠除濕

濕度設定

連續除濕

衣物乾燥

舒適模式設定

保濕模式設定

空清模式設定

保濕

舒適

空氣清淨空氣清淨
61~70%

71~80%

60%

81%

*

保濕

舒適

空氣清淨空氣清淨 71~80%

81%↑

70% *

強

強

風量判斷依照環境空氣品質為主，若空氣品質
良好會依據濕度風量為主。

保濕

舒適

空氣清淨空氣清淨

風量判斷依照環境空氣品質為主，若空氣品質
良好會依據濕度風量為主。

可自行依照喜好設定風量、自動檔時依照環境
空氣品質自行切換

20 21



 / 燈光開/關(長按3秒)
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每週排程器：僅限在應用程式上操作

定時開機 (或定時關機)

您可以為除濕機設定每週排程器， 以便在特定日
期和時間啟動特定模式 ( 或停止運作)。有設定排
程時， 定時指示燈將亮起。
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傢俱

濾網清潔(長按3秒)

保濕

舒適

空氣清淨空氣清淨 自動

26 27

使用「SHARP COCORO HOME」
應用程式，設定2小時定時關機。



保濕

舒適

空氣清淨空氣清淨

28 29

28 29

26

34

29

自動

使用「SHARP COCORO 
HOME」應用程式，設定
2小時定時關機。



型號 : FZ-E10THF

型號 : FZ-E10TDF

FZ-E10TDF
FZ-E10THF

DW-PA12FT-D / DW-WA12FT-S

30 31

26 27 30

1. 維護週期 : 每當積聚灰塵時、當吹出口散發異味時，
     或每月一次。
2. 濾網壽命因室內環境、使用條件和產品位置而異。如
    果在比一般居家環境更惡劣的情況下(如PM2.5)持續
    使用本產品，建議更頻繁地更換濾網。

根據日本電機工業會JEM1467，最長使用最大使用壽命以
每天5支香菸的煙霧相等條件為基礎，與新的濾網相比，集塵/
除臭能力減半。在更惡劣的條件下，建議更頻繁地更換濾網。
指定應用程式會根據使用量通知何時應更換各個替換零件。 

「HEPA集塵過濾網 ∙ 活性碳脱臭過濾網」最長使用年限的計算依據:
1天內吸入相當5根香煙的粉塵和異味時，集塵和除臭能力减少至初
期的50%為止的時間作為更换的大致時間。
根據「日本電機工業會規格JEM1467」標準，1天內吸入相當10根香
煙的粉塵和異味時，更换週期大約為2.5年。
指定應用程式會根據使用量通知何時應更換各個替換零件。 

1. 維護週期 : 每當積聚灰塵時、當吹出口散發異味時，
     或每月一次。
2. 濾網壽命因室內環境、使用條件和產品位置而異。如
    果在比一般居家環境更惡劣的情況下(如PM2.5)持續
    使用本產品，建議更頻繁地更換濾網。
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電源

電源

舒眠除濕

連續除濕

衣物乾燥

濕度設定
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